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Vorsitzender der Bundesagentur fir Arbeit

. . Berlin, den 1. Méarz 2004
Vergabepraxis der Bundesagentur fur Arbeit ! z

Sehr geehrter Herr Weise,

mit der Reform des SGB Ill wurde im vergangenen Herbst die Ausschreibungspraxis
der Bundesagentur fiir Arbeit neuen Bedingungen unterworfen. An die Stelle einer
Vergabe ohne klare Kriterien durch die Ortlichen Arbeitsamter sind die
nachvollziehbaren Bestimmungen des Vergaberechts getreten. Das ist ein wichtiger
Schritt a1 mehr Transparenz und Konkurrenz. Wahrend vormals der gute Draht und
die langfristige Zusammenarbeit zwischen Anbietern und Ortlichem Arbeitsamt
entscheidend waren, mussen Anbieter jetzt nachweisen, dass sie vorgegebene
Qualitatsstandards erfiillen und dabei wirtschaftliche Angebote machen kénnen.

Ein Ziel der Reform war gerade, versierten regionalen Tragern und Tragern mit
spezifischem Profil fur bestimmte Zielgruppen die Chance zu geben, in der
Konkurrenz zu flachendeckend operierenden Uberregionalen Tragern mit gutem
Lobbying besser bestehen zu koénnen. Offentliche Ausschreibungen sind
nachvollziehbar und missen gerichtsfest sein. Gleichzeitig stellt die VOL sicher, dass
durch eine Aufteilung in kleinere Lose, eine zeitliche Begrenzung des Zuschlags und
einen breiten Ermessensspielraum der Vergabestellen und -kammern, bei dem
gualitative Kriterien eine wichtige Rolle spielen kdnnen, gerade nicht das glnstigste
und grof3flachigste Angebot zum Zuge kommen muf3. Vielmehr sieht die VOL
ausdrtcklich vor, kleine und mittlere Unternehmen bei der Vergabe zu férderung und
damit eine mittelstandsorientierte Politik zu unterstitzen.

Der Erfahrungen mit der Ausschreibungspraxis der Bundesagentur zeigen: es gibt
erhebliche Probleme. Bei den PSAen erhielt Maatwerk in manchen Regionen
flachendeckend den Zuschlag, obwohl die Firma weder Uber die ndétige
Markterfahrung im Zeitarbeitssegment verfligte, noch Uber gute Netzwerke mit der
einheimischen Wirtschaft, Referenzen Uber erfolgreiche Zeitarbeitsprojekte oder
vergleichbare Erfahrungen verfigte. Vielmehr bot Maatwerk den Vorteil, a)
besonders kostenginstig zu sein und sich b) auf eine unklare Definition der
Zielgruppe einzulassen, die von Mitbewerbern abgelehnt wurde. Tatséchlich aber
schreibt die VOL sowohl eine nachhaltige Auftragsvergabe vor, bei der nicht
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notwendigerweise in einem Jahr besonders kostenglnstige Angebote zum Zuge
kommen missen, sondern vielmehr Bewerber Utber Jahre hinweg die Leistung zu
erbringen im Stande sein sollen. Gleichzeitig gibt die Vergabeordnung nicht her,
Umfang und Art der Leistung durch eine unspezifische Festlegung der Zielgruppe im
unklaren zu lassen. Vielmehr sollte die Zielgruppe eindeutig klassifiziert werden. Was
passiert, wenn diese Bestimmungen mif3achtet werden, zeigt sich nun: der Standard
ist nicht zu halten und die unspezifische Zielgruppe sorgt definitiv fiur nicht-
nachvollziehbare Folgekosten.

Bindnis 90 / Die Grunen will erreichen, dass dieser negative Trend bei den weiteren
Ausschreibungen beendet wird. Fir Ende Marz ist die Ausschreibung im Bereich der
beruflichen EingliederungsmalRnahmen / Rehabilitation vorgesehen. Setzt die
Bundesagentur ihre Ausschreibungspraxis in gewohnter Form fort, wird dies
weiterhin zu Qualitatseinbuf3en, zu Ende kleiner und mittelstdndischer Unternehmen
im Bildungs- und Integrationsbereich und zu einem massiven Konzentrationsprozel3
in diesem Wirtschaftsbereich fuihren.

Die Bundesagentur argumentiert, die VOL gabe keine andere Vergabepraxis her. Wir
koénnen diese Argumentation nicht nachvollziehen. Ausdricklich sieht die VOL in
Verbindung mit dem GWB kleine Lose und die Férderung von kleinen und mittleren
Unternehmen vor. Reine Kostenaspekte sollen nicht dominieren. Nach unseren
Informationen verhalt sich die Bundesagentur in vielen Fallen diametral
entgegengesetzt. Nach 8 97 GWB sind u.a. ein transparentes Verfahren, die
Gleichbehandlung der Bieter, die Mittelstandsférderung und das Verbot
vergabefremder Aspekte ausdricklich vorgeschrieben. Die Vergabe von Leistungen
nur an Unternehmer, die fachkundig und leistungszuverlassig sind, wird zudem in § 2
VOL/A ausdrticklich gefordert. Auch dieses Kriterium wird in Ausschreibungen der
BA haufig nur unzureichend bericksichtigt. So sind Falle bekannt, nach denen
fachfremde Firmen oder Firmen, die Uber keinerlei Referenzen verfigen, offenbar
aufgrund finanzieller Erwdgungen den Zuschlag erhalten. Dies &3t auf den Verzicht
von gualitativen und die Dominanz von monetaren Auswabhlkriterien schliel3en.

Tatsachlich stellt die VOL der ausschreibenden Behorde ein gutes Instrumentarium
zur Verfugung, um Ausschreibungen eine umfassende Qualitdtsbeschreibung
zugrunde zu legen. Die ausschreibende Behorde hat nach § 8 Abs. 1 Ziffer 2 der
VOL/A die Mdglichkeit, sich zwischen einer abschlie3enden Leistungsbeschreibung,
die lediglich Umfang, Menge und Art der zu erbringenden Leistung beschreibt und
einer funktionalen Leistungsbeschreibung zu entscheiden, die nach unserem
Verstandnis bei Dienstleistungen der Regelfall sein sollte. Einer funktionalen
Leistungsbeschreibung liegt eine klare Qualitats- und Kostenvorstellung zugrunde.
Werden diese Qualitatsvorstellungen in  der Ausschreibung und den
Vergabeunterlagen festgeschrieben, kdénnen sie Malstab flir den endgultigen
Zuschlag sein. Fehlen die Qualitaitsmal3stdbe hingegen, kbénnen sie auch im
Vergabeverfahren keine Rolle spielen. Wenn allerdings keine klare
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Qualitatsvorstellung der Vergabe zu Grunde liegt, kénnen sie nachtraglich nicht mehr
eingefuhrt werden. Die Vergabe ist damit abgeschlossen und der Fehler nicht mehr
zu beheben.

Nachtraglich la@t sich eine solche Fehlentwicklung auch durch spatere neue
Ausschreibungen kaum revidieren. Wenn - wie offenbar geplant - jetzt im Bereich der
beruflichen Integration Leistungen fir einen Zeitraum von 3 Jahren ohne eine
erschopfende funktionale Leistungbeschreibung ausgeschrieben werden, wird sich
der dadurch entstandene Schaden im Nachhinein nicht Kkorrigieren lassen.
Erfolgreiche Trager in kleineren Segmenten (regional oder fachlich) werden durch ein
solches Vorgehen endglltig auf der Strecke bleiben. Hinzu kommt: Rige- und
Klagerechte im laufenden Vergabeverfahren haben nur die Mitbewerber. Es besteht
die Befiurchtung betroffener Anbieter, dass intensiv rigende Trager selbst keinen
Zuschlag mehr bekommen.

Ist ein Vertrag nach Zuschlagserteilung jedoch einmal abgeschlossen, ist es auch fur
die Vergabestelle nur noch unter grof3en Problemen mdglich, eine Nichterfullung des
Auftrages nachzuweisen. Uns sind Falle aus Schleswig-Holstein bekannt, bei denen
PSAen die in der Ausschreibung geforderten Leistungen nicht erbracht haben, die
juristische Handhabe dagegen jedoch mehr als bescheiden war. Wir nehmen diese
Erfahrung zum Anlaf3, zwar nicht die VOL/A im Grundsatz anzuzweifeln, jedoch die
damit verbundenen Rechtswege im Zuge der anstehenden Reform einer intensiven
Prufung zu unterziehen und auch bei der Umsetzung der Zielvorgaben zwischen
BMWA und BA eine klare Festlegung auf funktionale Vergabeverfahren einzufordern,
die nachvollziehbaren qualitativen Kriterien gentgt. Wie dringend notwendig klare
Qualitdtsmalistabe sind, zeigen Ausschreibungserfahrungen beim Landesarbeitsamt
Berlin-Brandenburg, bei denen innerhalb eines Loses Angebote im Spektrum von
rund 890.000 euro bis zu rund 4.700.000 euro, in einem anderen Los sogar im
Spektrum von rund 400 000 euro bis 5.600.000 euro gepruft wurden. Allein schon
diese Zahlen zeigen, wie wenig nachvollziehbar die mit der Ausschreibung
verbundenen Qualitatsvorstellungen der BA fur die betroffenen Firmen waren,
wogegen das Vergaberecht exakt diese Nachvollziehbarkeit und die Nachrangigkeit
von Dumping -Angeboten vorschreibt.

So, wie die Vergabe von arbeitsmarktpolitischen Mal3hahmen bisher lauft, beflrchten
wir, dass zwar massiv Mittel eingespart werden, aber die Integration der Betroffenen
in der Arbeitsmarkt verschlechtert wird. Davon profitieren werden grof3e Trager, die
mit Dumpingangeboten arbeiten, wahrend die integrationsorientierte Bildungszene
aufhoren wird, zu existieren.

Wir erwarten von der Bundesagentur fur Arbeit, das fur die Ende dieses Monats
anstehenden Vergaberunde eine komplette Uberarbeitung und Verbesserung der
Ausschreibungspraxis vorgenommen wird. Sollte der Zeitplan dadurch gestreckt
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werden, ist dies im Sinne der damit verbundenen qualitativen Verbesserungen
hinzunehmen.

Wir halten es flir noétig, das zum jetzigen Zeitpunkt die im Vergaberecht mdgliche
Ausschreibungsfrist von 52 Tagen komplett ausgeschopft wird. Wir wollen kleinen
und mittleren Tragern die Madoglichkeit geben, sich zu handlungsfahigen
Bietergemeinschaften zusammenzuschlieBen. Ausschreibungserfahrungen aus
Tharingen zeigen, dass kurze Fristen genau diese Form der Zusammenschlisse
deutlich erschwert haben.

Bei der Erarbeitung der Losgrof3en mul3 Kleinteilig vorgegangen werden. Spezifische
Angebotssegmente sind als solche zu kennzeichnen und gesondert festzuschreiben.
Z.B. kritisieren wir die Gefahrdung von Eingliederungseinrichtungen fur Migrantinnen
in Berlin, die durch die bisherigen Losgré3en schon jetzt vom Aus bedroht sind. Mit
der kommenden Vergaberunde entscheidet sich fur diese wie auch fur Anbieter, die
in einem spezifischen Berufsbereich Uber gute Erfahrungen verfigen, das
wirtschaftliche Uberleben.

Gleichzeitig sollten die Lose mdglichst weit regionale Besonderheiten
berlcksichtigen und die Qualitat der MalBhahmen Vorrang vor der
Standardisierbarkeit haben. Wir wissen von erfolgreichen Berufsbildungsprojekten in
Schleswig-Holstein mit sehr hoher Vermittlungsquote, die entgegen jeder Vernunft
nun in kurzzeitige Maflinahmen uberfuhrt werden, die mehr oder weniger einer
Trainingsmalinahme gleichen.

Der Ausschreibungszeitraum sollte so kurz gewéhlt werden, dass bei negativen
Ergebnissen - noch - Revisionen mdglich sind.

Der Entwicklung von Qualitatsmal3staben mufd eine hohe Prioritdt eingerdumt
werden. Qualitat und monetére Ginstigkeit missen ausbalanciert werden.

Darlber hinaus schlagen wir die Einrichtung von Beschwerdestellen vor, durch die
die Bundesagentur die gangige Rechtskontrolle der Vergabekammern erganzt. Diese
Beschwerdestellen sollen auch Nicht-Bietern offenstehen und negative
Vergabeerfahrungen aufarbeiten, um die Qualitat zu steigern.

Wir méchten Sie bitten, sich in diesem Sinne einzusetzen und den Dialog mit
erfolgreichen Tragern zu intensivieren, um eine gleichermal3en wirtschaftliche wie
gualitativ hochstehende Tragerlandschaft weiterhin zu férdern und einseitige
Konzentrationsprozesse aufgrund primar monetarer Erwagungen zu vermeiden. Wir
schlagen gleichzeitig vor, die Schulung der mit der Vergabe betrauten
Mitarbeiterinnen der BA zu intensivieren, um negative Erfahrungen zu vermeiden.

Mit freundlichen Grif3en,

Thea Duckert



